Attention Passengers - (956)

El Metro will no longer issue transit change cards [0
Effective: February 1, 2016

elmetrotransit.com

Effective Monday, February 1, 2016, El Metro buses will no longer issue transit
change cards. In order to provide improved customer service and avoid

boarding delays, passengers are required to pay exact fare.

How to Pay Bus Fares

Board the bus through the front door with your exact fare. Bus Operators do not

carry change. Fareboxes only accept $1 Bills and U.S. coins only.
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Coins: 1¢, 5¢, 10¢, 25¢, 50¢ and $1 coins.

For more information, please contact ElI Metro’s Customer Service
Department at 795-2280, Monday — Friday from 8:00 am — 5:00 pm.

Atencion Pasajeros—

El Metro dejara de emitir tarjetas de cambio de transito
A partir de Febrero 1, 2016

A partir del Lunes 1, de Febrero 2016, los autobuses del Metro ya no emitiran
tarjetas de cambio. Con el fin de proporcionar un mejor servicio al cliente y
evitar retrasos de embarque, se require a los pasajeros pagar la tarifa exacta.

Cémo pagar tarifa de los autobuses
Subir al autobus por la puerta principal con su tarifa exacta. Operadores de
autobuses no llevan cambio.
Cajas de tarifas so6lo aceptan billetes de $1 y monedas.

Monedas: 1¢, 5¢, 10¢, 25¢, 50¢ y $1

Para mayor informacién, comuniquese a nuestro Departamento de Servicio al
Cliente al teléfono 795-2280, Lunes - Viernes de 8:00 - 5:00 p.m.

(956)
795-2280

elmetrotransit.com

Lo
o
e
2
o
ol
o
o
Qv
v
o
ald
T
9
<

E.MdRO



